
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 

«Забота с первого муррра» (далее – Правила) 
 
1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Название акции: «Забота с первого муррра» (далее – Акция). 
Акция проводится в порядке и на условиях, определенных настоящими Правилами. Акция носит 
исключительно рекламный характер, не основана на риске, не является лотереей. 

1.2. Организатор Акции: 
Организатором Акции является Общество с ограниченной ответственностью «ТМА Маркетинг 
Сервисез» (юр. адрес: 115054, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Замоскворечье, наб. 
Космодамианская, д. 52, стр. 1, ИНН 7707614424, ОГРН 1077746003829, КПП / 772501001), (далее 
– Организатор Акции).  

Организатор Акции осуществляет: 

• Взаимодействие с участниками Акции в случае возникновения вопросов по разъяснению 
Правил и механики Акции; 

• Разработку Правил Акции и при необходимости внесение изменений в Правила. 

• Определение победителей (обладателей призов: Гарантированный приз №2 и 
Разыгрываемый приз); 

• Вручение Гарантированного приза №2. 
 
 

1.3.  Техническим оператором Акции является Акционерное общество «ДИКСИ юг» 
(сокращённое наименование АО «ДИКСИ Юг») (далее – Оператор). 

Юридический адрес: 142119, Московская область, г. Подольск, ул. Юбилейная, д. 32а; ИНН: 
5036045205; КПП: 997350001; Банковские реквизиты: Р/с 40702810900000012322 в банке БАНК 
ГПБ (АО) К/с № 30101810200000000823 БИК 044525823. 

Обязанности технического Оператора в рамках проведения Акции: 

• Техническая поддержка работы «Мобильного приложения «ДИКСИ» (далее – Мобильное 
приложение) – сервис, доступный для Участника в виде программного обеспечения, 
устанавливаемого (загружаемого) на мобильное устройство (смартфон, планшет и т.п.) на 
базе платформ iOS https://apps.apple.com/ru/app/id1411447398  и Android 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ru.dixy .  

Мобильное приложение, все его средства индивидуализации, коды и элементы являются 
собственностью АО «ДИКСИ Юг».  

С помощью Мобильного приложения Участником могут осуществляться действия, 
предусмотренные функционалом, в том числе: выпуск Виртуальной Карты (Регистрация); 
использование штрихкода Виртуальной Карты на кассах магазинов сети «ДИКСИ» при 
совершении Транзакций; просмотр товаров, участвующих в акциях и активностях, проводимых в 
магазинах сети «ДИКСИ»; просмотр адресов магазинов сети «ДИКСИ»; просмотр перечня 
доступных Привилегий в соответствии со статусом Участника; 

• Осуществление регистрации Участников и чеков в Акции в Мобильном приложении. 

• Исправление ошибок и обеспечение корректной работы Мобильного приложения. 

• Обработка персональных данных субъектов персональных данных. 

https://apps.apple.com/ru/app/id1411447398
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ru.dixy
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• Определение цели обработки персональных данных, состава персональных данных, 
подлежащих обработке действий, совершаемых с персональными данными, а также 
организация взаимодействия с Участниками по каналам электросвязи; 

• Определение победителей (обладателей призов: Гарантированный приз №1); 

• Вручение Гарантированного приза №1 и Разыгрываемого приза Победителям Акции. 
 

1.3. Территория проведения Акции:  
Российская Федерация, сеть розничных магазинов «Дикси» и мобильное приложение «Дикси: 
Клуб друзей и доставка. Адресная программа точек продаж, участвующих в Акции размещена на 
сайте https://dixy.ru/#map . (далее – Точка продаж/Магазин). 

1.4. Цели Акции: 

Акция проводится в отношении продукта для кошек, кроме продуктов с надписями «не для 
продажи», а также «продукт предназначен для бесплатного распространения» на упаковке, под 
товарными знаками, WHISKAS® для котят (далее – Продукт) с целью формирования и 
поддержания интереса к Продукту, а также стимулирования продаж Продукта. Полный список 
Продукта, участвующего в Акции приведен в Приложении № 1 к настоящим Правилам.  

 

1.5. Сроки проведения Акции 

Общий срок проведения Акции: с 17 июня 2025 г. по 31 декабря 2025 г. включительно (далее – 
Период проведения Акции). 

Период приема заявок (совершения покупки Продукта): с 10 часов 00 минут 17 июня 2025 г. по 
23 часа 59 минут 15 декабря 2025 г. включительно по московскому времени (далее – Период 
приема заявок для участия в Акции). 

Период определения победителей: гарантированный приз № 1 - ежедневно в период с 17 июня 
2025 года по 15 декабря 2025 года включительно, гарантированный приз №2 и Разыгрываемый 
приз - в период с 07 июля 2025 года по 22 декабря 2025 года включительно 

Общий период направления Победителям Призов: до 31 декабря 2025 года включительно. 
 

1.6. Способы информирования об Акции:  

Информация об Акции, об Организаторе Акции, правилах проведения Акции, порядке 
определения Победителей Акции, количестве призов, сроках и порядке их получения, а также 
любые изменения условий размещается в сети Интернет на сайте 
https://tma.promo/pravila_kittens.pdf  (далее – Сайт). 

 
1.7. Участники Акции:  
В Акции могут принять участие дееспособные, совершеннолетние граждане Российской 
Федерации, постоянно проживающие на территории Российской Федерации, имеющие 
мобильный телефон, адрес электронной почты (далее – Участник), а также виртуальную карту 
«Клуба друзей Дикси».  
Участниками Акции не могут быть сотрудники и представители Организатора Акции и Оператора, 
аффилированных с ними лиц, члены их семей, а также сотрудники и представители других 
юридических лиц и/или индивидуальных предпринимателей, причастных к организации и 
проведению Акции, и члены их семей. 

https://dixy.ru/#map
https://tma.promo/pravila_kittens.pdf
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Идентификатором Участника будет являться уникальный номер активированной карты 
«Клуба Друзей Дикси» (далее – карта клуба), имя, e-mail и/или номер телефона, указанные 
при регистрации в Мобильном приложении.  
 
 
2. ПРИЗОВОЙ ФОНД АКЦИИ 
Призовой фонд Акции ограничен и включает в себя следующие призы: 
2.1. Гарантированный приз №1 – компенсация первой покупки Продукта бонусными 
монетами* за вычетом 1 (одного) рубля (далее – Гарантированный Приз №1) на карту клуба. 
Количество призов – 82 313 (восемьдесят три тысячи триста тринадцать) шт. За весь период 
Акции один Участник может получить не более 1 приза данного вида. Компенсация 
производится только за 1 упаковку сухого Продукта или за 3 упаковки влажного Продукта, общая 
сумма компенсации не может превышать 160 (сто шестьдесят) бонусных монет. 
 
**Монеты - виртуальные условные единицы, начисляемые Участнику в Мобильном приложении «ДИКСИ: Клуб 

друзей и доставка». 1 (одна) монета равна 1 (одному) рублю. Правила программы лояльности "Клуб Друзей Дикси" 

размещены на сайте: https://dixy.ru/club/rules.pdf .  

 
2.2. Разыгрываемый приз – 500 (пятьсот) бонусных монет на карту клуба (далее – 
Разыгрываемый приз). Количество призов – 2 600 (две тысячи шестьсот) шт. За весь период Акции 
один Участник может получить не более 1 приза данного вида. 
 

2.3. Гарантированный приз №2 – консультация ветеринарного врача на Petstory.ru (далее – 
Гарантированный приз №2). Количество призов – 1 000 (одна тысяча) шт. За весь период Акции 
один Участник может получить не более 1 приза данного вида. Приз выдается в виде промокода. 
Информация по использованию приза Акции:  
• Зарегистрируйтесь/войдите в личный кабинет мобильного приложения или на сайт petstory.ru    
• В разделе «Мои промокоды» (в мобильном приложении «Мои промокоды и абонементы») 
введите промокод, после чего нажмите кнопку «Активировать». 
Длительность консультации один час.  
Срок действия промокода: действителен до 31 марта 2026 года. 
 

2.4. Замена Призов другими Призами или денежной компенсацией не производится. Призы 
не могут быть востребованы Участниками повторно. Утерянные призы не подлежат 
восстановлению или повторной выдаче и их дубликаты не выдаются. 

 
 

3. ПОРЯДОК УЧАСТИЯ В АКЦИИ 
3.1. Для того, чтобы принять участие в Акции необходимо в Период приема заявок: 
3.1.1. Установить Мобильное приложение на телефон/планшет, зарегистрироваться в 

Мобильном приложении. Следовать подсказкам на экране Мобильного приложения, 
заполняя необходимые формы регистрации для создания личного кабинета (далее – 
Личный кабинет):  

• Выбор города проживания 

• Контактный номер мобильного телефона  

• Нажать кнопку «Продолжить», тем самым выражая свое согласие с пользовательским 
соглашением, правилами Акции лояльности и давая согласие на обработку персональных 
данных  

• Ввести код подтверждения из смс, отправленный на контактный номер мобильного 
телефона  

https://dixy.ru/club/rules.pdf
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• Ввести Имя  

• Адрес электронной почты (e-mail) 

• Подтвердить возраст («Мне нет 18»/ «Мне есть 18»)  

• Нажать вкладку «Клуб друзей», кнопку «Хочу дружить»  

• Нажать на кнопку «Принимаю», выражая ознакомление, согласие и принятие условий 
Акции. 

Членство в клубе является добровольным и безвозмездным. 
 
Внимание! При участии в Акции до совершения покупки Продукта, указанного в Приложении 
№1 к Правилам, необходимо зарегистрироваться в Мобильном приложении, указав данные, 
предусмотренные выше, в том числе номер мобильного телефона, адрес электронной 
почты, в ином случае покупка Продуктов не будет признана заявкой на участие в Акции. 
Идентификация Участников производится по имени, номеру карты клуба, e-mail и/или 
номеру телефона, указанными Участником при регистрации в Мобильном приложении. 
 
В случае указания Участником при регистрации в Мобильном приложении номера 
мобильного телефона, зарегистрированного на юридическое лицо или индивидуального 
предпринимателя, в том числе предоставленного Участнику в пользование в рамках 
корпоративной связи, Участник Акции лишается права на получение Призов. 
 
3.1.2. Приобрести Продукт из числа указанного в Приложении № 1 к Правилам в 
количестве от 1 (одной) пачки, предъявив на кассе виртуальную карту клуба из Мобильного 
приложения. 
 
Для участия в Акции обязательным требованием является активация соответствующего 
купона с информацией об Акции (далее – «Купон») в Мобильном приложении в разделе 
«Купоны». Купон может быть активирован в Период приема заявок для участия в Акции, 
указанный в п. 1.5. настоящих Правил, до момента совершения покупки.  
 
Если при совершении Покупки не была применена / предъявлена карту клуба или не был 
Активирован Купон в период приема заявок на участие - согласие на участие в акции в 
течение Периода совершения покупки и активации Купона в Мобильном приложении, лицо, 
соответствующее требованиям п. 1.7 Правил, теряет право на получение призов, 
перечисленных в р. 2 настоящих Правил. 
 
Каждая покупка Продуктов из числа указанных в Приложении № 1 к Правилам, в количестве 
от 1 (одной) пачки является 1 (одной) заявкой на участие в Акции. Количество заявок от 
одного Участника не ограничено в течение Периода приема заявок для участия в Акции. 
 
Каждая покупка Продуктов из числа указанных в Приложении № 1 к правилам, в количестве 
от 1 (одной) пачки подгружается автоматически в базу данных сервиса Мобильного 
приложения в момент совершения покупки, связывается с картой клуба Участника. Оператор 
присваивает лицам, выполнившим условия настоящих Правил, ID номера и передает данные 
Организатору Акции в хешированном виде, а также Оператор передает Организатору Акции 
номера мобильных телефонов победителей для осуществления информирования 
победителей о выигрыше. Передача персональных данных будет происходить с 17 июня 
2025 года.  
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Право на участие в определении обладателей Призов и (или) получение Приза не может 
быть уступлено, либо иным образом передано Участником Акции другому лицу. 
 

3.2. Совершение лицом, соответствующих требований, указанных в п.3.1 настоящих Правил 
признается Заявкой на участие в Акции (далее – Заявка). По итогам совершения таких действий 
договор между ним и Организатором Акции на участие в Акции считается заключенным, а такое 
лицо признается Участником и становится претендентом на получение Призов, указанных в р. 2 
настоящих Правил. Факт направления Участником Заявки подразумевает, что он ознакомлен и 
согласен с настоящими Правилами. 
 
Сведения о Заявке вносятся в автоматический единый реестр заявок (далее - Реестр), в котором 
Заявке присваивается порядковый номер. Порядковые номера Заявок являются целыми 
числами, присваиваются в порядке возрастания начиная с цифры 1 (один), без пропусков, в 
зависимости от времени совершения покупки.  

3.3. Регистрация Заявки на участие в Акции осуществляется Оператором автоматически, 
последовательно в порядке поступления данных о покупках, соответствующих условиям 
настоящих Правил, в Мобильном приложении. Один и тот же Чек может быть зарегистрирован 
автоматически через Мобильное приложении в Акции только один раз.  

 
Количество Заявок от одного Участника Акции не ограничено. Однако, каждый Участник для 
целей участия в Акции может подать (совершить покупку) не более 3 (трех) Заявок на участие в 
Акции в день. 4 (Четвертая) заявка и более, загруженные в автоматическом режиме в 
Мобильном приложении от одного Участника за один день в Период приема заявок для участия 
в Акции, не рассматриваются и в определении победителей принимать участие не будут. 
 
Оператор Акции и Организатор Акции при определении Победителей не учитывает Заявки 
Участников Акции, в отношении которых Оператором/Организатором было принято решение об 
их отстранении от участия в Акции. 
 
Оператор в одностороннем порядке и без объяснения причин имеет право в любой момент 
исключить из числа Участников или Победителей лиц:   
• не предоставивших в срок, указанный Оператором, чеки, подтверждающие покупку 
Продукта (на усмотрение Оператора Акции - оригиналы или их фотографическое изображение);   
• неоднократно зарегистрировавшихся в Акции;   
• предоставивших о себе искажённую информацию или в отношении которых 
имеется подозрение о совершении мошеннических действий, целью которых является 
необоснованное получение Приза;   
• нарушивших иные положения настоящих Правил, включая, но не ограничиваясь, 
условия, предусмотренные в настоящем разделе Правил;   
• не соответствующих требованиям, предусмотренным п. 1.7. настоящих Правил.  
 

 
4. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА УЧАСТНИКОВ АКЦИИ 
4.1. Участник вправе: 

• получать информацию о сроках и условиях проведения Акции; 

• получить сведения об Организаторе Акции; 

• требовать выдачи Приза Акции, в случае признания Победителем Акции в 
соответствии с настоящими Правилами. 



5 

 

 
4.2. Участник обязуется: 

• внимательно ознакомиться с настоящими Правилами Акции до участия в Акции; 

• соблюдать настоящие Правила, в т.ч. выполнять все действия, связанные с 
участием в Акции, в установленные настоящими Правилами сроки; 

• нести самостоятельно все расходы, связанные с участием в Акции, включая, но, 
не ограничиваясь, расходы за интернет, мобильную связь и прочие; 

• нести иные обязательства, предусмотренные настоящими Правилами и 
действующим законодательством РФ. 

• не участвовать в Акции, в случае непринятия или несогласия с настоящими 
Правилами в полном объёме; 

• самостоятельно ознакомиться с итогами определения обладателей Призов 
Акции в Мобильном приложении;  

4.3. Организатор Акции вправе: 

• в течение Периода проведения Акции вносить изменения в настоящие Правила. 
При этом информация о любых изменениях настоящих Правил размещается на 
Сайте и в Мобильном приложении; 

• не вступать в письменные переговоры или любые другие контакты с Участниками 
Акции, за исключением случаев, предусмотренных настоящими Правилами; 

• отказать Участнику в выдаче Приза в случае установления факта несоблюдения 
Участником настоящих Правил; 

• досрочно закончить Акцию в связи с исчерпанием призового фонда.  

• запросить у Участников документы, подтверждающие получение Приза 

•  в одностороннем порядке и без объяснения причин в любой момент исключить 
из числа Участников или Победителей Акции лиц:  

- в отношении которых имеется подозрение о совершении мошеннических 
действий, целью которых является необоснованное получение Призов;  

- фальсифицировавших какие-либо материалы или нарушивших иные 
положения настоящих Правил;  

- не соответствующих требованиям настоящих Правил.  
 
4.4. Организатор Акции обязуется: 

• соблюдать настоящие Правила, в т.ч. выполнять все действия, связанные с 
проведением Акции, в установленные настоящими Правилами сроки; 

• обеспечить проведение Акции в соответствии с настоящими Правилами; 

• обеспечить информирование Участников Акции о Правилах ее проведения, а 
также о результатах ее проведения в порядке, предусмотренном настоящими 
Правилами. 

• обеспечить конфиденциальность персональных данных, и безопасность при их 
обработке в рамках исполнения своих обязательств, предусмотренных 
настоящими Правилами, в соответствии с требованиями Федерального закона РФ 
от 27.07.2006 г. "О персональных данных" № 152-ФЗ; 
 

 
4.5.  Оператор обязуется: 

• соблюдать настоящие Правила, в т.ч. выполнять все действия, связанные с 
проведением Акции, в установленные настоящими Правилами сроки, в пределах 
своих обязанностей, предусмотренных Правилами; 
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• в пределах своих обязанностей, предусмотренных Правилами, обеспечить 
проведение Акции в соответствии с настоящими Правилами; 

• обеспечить конфиденциальность персональных данных, и безопасность при их 
обработке в рамках исполнения своих обязательств, предусмотренных настоящими 
Правилами, в соответствии с требованиями Федерального закона РФ от 27.07.2006 г. 
"О персональных данных" № 152-ФЗ; 

4.6. Оператор вправе: 

• отказать Участнику в выдаче Приза в случае установления факта несоблюдения 
Участником настоящих Правил. 

• в одностороннем порядке и без объяснения причин в любой момент исключить 
из числа Участников или Победителей Акции лиц:  

- в отношении которых имеется подозрение о совершении мошеннических 
действий, целью которых является необоснованное получение Призов;  

- фальсифицировавших какие-либо материалы или нарушивших иные 
положения настоящих Правил;  

- не соответствующих требованиям настоящих Правил.  
 
 

5. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОБЕДИТЕЛЕЙ 
5.1. Порядок определения Победителей, получающих «Гарантированный приз»,  

Обладателями «Гарантированного приза №1», указанного в п. 2.1.  настоящих Правил, 
становятся все Участники Акции, выполнившие действия из п.3.1. настоящих Правил, а также 
соответствующие п. 1.7. настоящих Правил. 

5.2. Порядок определения Победителей, получающих «Разыгрываемый приз», указанный в п. 
2.2. настоящих Правил, Организатор определяет из числа всех подтвержденных Заявок от 
участников Акции, выполнивших действия из п.3.1. настоящих Правил, а также 
соответствующих п. 1.7. настоящих Правил.  Определение обладателей Разыгрываемого 
приза проводится Организатором путем случайного распределения Призов посредством 
компьютерной программы – Генератором случайных чисел среди всех Заявок Участников, 
совершивших покупку в соответствующий период. 

Дата распределения Призов 
(Определения Победителей) 

Период приема Заявок 
для участия в Акции 

(неделя) - 

Количество призов 

не позднее 07 июля 2025 г. с 17 июня 2025 г. по 30 
июня 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 21 июля 2025 г. с 01 июля 2025 г. по 14 
июля 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 04 августа 2025 г. с 15 июля 2025 г. по 28 
июля 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 18 августа 2025 г. с 29 июля 2025 г. по 11 
августа 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 01 сентября 2025 
г. 

с 12 августа 2025 г. по 25 
августа 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 
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не позднее 15 сентября 2025 
г. 

с 26 августа 2025 г. по 08 
сентября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 29 сентября 2025 
г. 

с 09 сентября 2025 г. по 
22 сентября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 13 октября 2025 
г. 

с 23 сентября 2025 г. по 
06 октября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 27 октября 2025 
г. 

с 07 октября 2025 г. по 20 
октября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 10 ноября 2025 г. с 21 октября 2025 г. по 03 
ноября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 24 ноября 2025 г. с 04 ноября 2025 г. по 17 
ноября 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 08 декабря 2025 
г. 

с 18 ноября 2025 г. по 01 
декабря 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

не позднее 22 декабря 2025 
г. 

с 02 ноября 2025 г. по 15 
декабря 2025 г. 

500 (пятьсот) монет на карту 
«Клуба Друзей Дикси». Количество 
призов 200 (двести) штук. 

 
5.3. Порядок определения Победителей, получающих «Гарантированный приз №2» 

Обладателями «Приза Акции», указанного в п. 2.  настоящих Правил, становятся первые 
1 000 Участников Акции, выполнившие действия из п.3.1. настоящих Правил, а также 
соответствующие п. 1.7. настоящих Правил. 
 

 
5.4. Информирование Призеров о результатах определения Призов будет осуществляться 
следующим способом: 

• Гарантированный приз №1 - отправкой push-уведомления в мобильном приложении; 

• Гарантированный приз №2 и Разыгрываемый приз - путем размещения информации 
о победителях на сайте https://tma.promo/kittens2.pdf формате последние 4 цифры 
номера телефона и последние 4 цифры номера карты «Клуб друзей Дикси», 
отправкой push-уведомления в мобильном приложении, отправкой смс-сообщения 
на номер телефона Победителя, указанный в личном кабинете мобильного 
приложения.  

Призер должен самостоятельно следить за результатами распределения призов.  
 

6. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ ПОБЕДИТЕЛЯМИ ПРИЗОВ 
6.1. Гарантированный приз №1 и Разыгрываемый приз начисляются Победителям Акции, 

определяемым Оператором Акции и Организатором Акции согласно п.5.1. и 5.2. настоящих 
Правил, выполнившим действия из п. 3.1. настоящих Правил соответственно, а также 
удовлетворяющим условиям п.1.7. настоящих Правил, в личном кабинете в мобильном 
приложении в сроки, указанные в п. 1.5. Настоящих Правил. 
 

https://tma.promo/kittens2.pdf
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6.2. Гарантированный приз №2 Акции направляется Победителям Акции, определяемым 
Организатором Акции согласно 5.3. настоящих Правил, выполнившим действия из п. 3.1. 
настоящих Правил соответственно, а также удовлетворяющим условиям п.1.7. настоящих 
Правил, в смс-сообщении в сроки, указанные в п. 1.5. Настоящих Правил. 

 
6.3. Призы не могут быть востребованы Участником повторно. Призы не выдаются в 
денежном эквиваленте и обмену не подлежат.  

 
6.4. В случае если Организатору Акции или Оператору Акции станут известны факты, которые 
исключают Участника из числа претендентов на получение Приза (случаи несоблюдения 
условий, мошенничества, нечестного участия в Акции, заведомого предоставления ложных 
данных о себе и т.п.), такие Участники исключаются из числа Победителей, лишаются права на 
получение Приза, а Организатор Акции вправе распорядиться им на свое усмотрение. 

 
6.5. Оператор Акции и Организатор Акции считается исполнившим обязательства по выдаче 
Приза в момент отправки Приза Участнику. Моментом отправки Гарантированного приза № 1 и 
Разыгрываемого приза является момент зачисления бонусных монет на карту клуба. Моментом 
отправки Гарантированного приза № 2 является момент отправки промокода сообщением на 
номер телефона, указанный Победителем в личном кабинете при регистрации в Мобильном 
приложении. 

 
 

7. ПОЛОЖЕНИЯ ПО ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 
 

7.1. Организатор и Оператор обязуются обеспечить конфиденциальность персональных 
данных, законность и безопасность при их обработке в рамках исполнения своих 
обязательств, предусмотренных настоящими Правилами, в соответствии с 
требованиями Федерального закона РФ от 27.07.2006 г. "О персональных данных" № 
152-ФЗ. 

7.2. Принимая участие в Акции, в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О 
персональных данных» от 27.07.2006 года Участник подтверждаете свое согласие на 
обработку Организатором и Оператором персональных данных Участников: сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, частичную публикацию на сайте Акции, передачу исключительно в 
целях участия в Акции, как это описано ниже, блокирование, обезличивание, удаление, 
уничтожение. Обработка персональных данных осуществляется как с применением 
средств автоматизации, так и без применения средств автоматизации. Трансграничная 
передача данных и обработка биометрических персональных данных в рамках Акции 
не производится. Организатор и Оператор гарантируют конфиденциальность 
получаемой информации.  

7.3. Цель обработки персональных данных – проведение Акции, награждение Участников, 
оформление необходимых документов, связанных с проведением Акции, связь с 
Участниками Акции, а также выполнение Организатором и Оператором своих 
обязанностей в интересах Участника в соответствии с действующим 
законодательством РФ и Правилами Акции. 

7.4. Условия обработки персональных данных распространяется на следующие 
персональные данные Участников: контактный телефон 

7.5. Срок действия согласия 4 года, исчисляемые с 01 января года, следующего за годом 
дачи настоящего согласия.. Участник может в любой момент отозвать свое согласие, 
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направив письменное уведомления на адрес электронной почты action@dixy.ru с 
пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». Отзыв согласия на 
обработку персональных данных влечёт за собой прекращение участия в Акции.  

7.6. Условия обработки персональных данных действуют в течение всего периода хранения 
персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации.  

7.7. Принимая участие в Акции, Участник:  
- подтверждает, что представленная им информация является полной, точной и 
достоверной, а также что при представлении информации не нарушаются 
действующее законодательство Российской Федерации, законные права и интересы 
третьих лиц. Вся представленная информация заполнена им в отношении себя лично; 
- уведомлен (-а) о том, что согласие может быть отозвано им в любой момент. 

 
 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  
 
8.1. С подробной информацией об Акции Участники могут ознакомиться в период ее 
проведения на Сайте https://tma.promo/pravila_kittens.pdf и в мобильном приложении. Своим 
участием в Акции Участник подтверждает, что является дееспособным совершеннолетним 
гражданином Российской Федерации, что он сообщил собственные и достоверные данные, он 
ознакомился и полностью согласен с настоящими правилами. 
 
8.2. Организатор/Оператор/ не несет ответственность за: 

 

• невозможность Участников, по независящим от Организатора Акции причинам, 
ознакомиться с информацией об Акции на Сайте Дикси и в мобильном приложении, 
неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками обязанностей, 
предусмотренных настоящими Правилами; 

• неполучение/несвоевременное получение информации, необходимой для получения 
Призов, по вине организаций связи, кредитных организаций или по иным, не 
зависящим от Организатора Акции причинам; 

• за невозможность связаться с Участниками по их контактным телефонам и/или адресам 
электронной почты, по вине организаций связи, а также за невозможность 
использовать полученную от Участников информацию для целей Акции, в том числе для 
целей выдачи Призов, включая иные причины, независящие от Организатора Акции; 

• неполучение победителями Акции Призов в случае их не востребования или отказа от 
Приза победителем Акции, а также по иным причинам, не зависящим от Организатора 
Акции. 

 
8.3. Принимая участие в Акции, Участник понимает и принимает риск, связанный с 
невозможностью получения Призов Акции в связи с ограничением их количества.  
 
 
8.4. Всеми невостребованными Призами, а также Призами, от получения которых Участники 
отказались, Организатор Акции распоряжается по своему усмотрению. Призы не могут быть 
востребованы Участниками повторно, денежная компенсация им не выдается. Организатор 
Акции вправе отказать Участнику во вручении Приза, если станет известно о несоответствии 
Участника требованиям, предусмотренным в настоящих Правил. 

 

https://tma.promo/pravila_kittens.pdf
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8.5. По всем дополнительным вопросам Участник может обращаться по адресу электронной 
почты Организатора Акции kittens@tma-draft.com    

mailto:kittens@tma-draft.com
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Приложение №1  

К правилам Акции «Забота с первого муррра»  
 

Перечень Продукта, принимающего участие в Акции 
 

Код Товара Наименование 

2000005460 ВЛ.КОРМ Д/КОШ.WHISKAS Д/КОТЯТ РАГУ ЯГНЕНКА 75Г/85Г 

ЦТ0035095 ВЛ.КОРМ Д/КОШ. WHISKAS Д/КОТЯТ РАГУ КУРИЦЫ 75Г 

2000372860 СУХ/КОРМ WHISKAS Д/КОТЯТ ПОДУШ.ИНД-МОРКОВЬ 350Г 

 


